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Ordine del giorno
Oggetto: Proposta misure da adottare in Municipio XIV per emergenza epidemiologica da COVID-19

Premesso che

Fattuale situazione di crisi dovuta allemergenza epidemiologica da COVID-19 c¢i confina nelle
case e ci costringe a rimodulare i nostri stili di vita:

gli enti pubblici e privati che forniscono servizi ai cittadini, alcuni dei quali di fondamentale
importanza, hanno dovuto riformulare gli interventi, adeguandoli al momento contingente e
straordinario che stiamo attraversando;

tale risposta, per essere appropriata, ha richiesto tempi rapidi e soluzioni innovative:

visto che

la delibera del Consiglio dei Ministri del 31 gennaio 2020, ha dichiarato, per sei mesi, lo stato di
emergenza sul territorio nazionale relativo al rischio sanitario, connesso allinsorgenza di
patologie derivanti da agenti virali trasmissibili:

il Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 4 marzo 2020 dispone misure per il contrasto
ed il contenimento sull'intero territorio nazionale del diffondersi del virus COVID-19 di forte
impatto sociale, al quale sono seguiti altri atti maggiormente restrittivi;

tra le misure si ricordano a titolo esemplificativo: - la sospensione dei servizi educativi per
linfanzia, I'attivita didattica nelle scuole di ogni ordine e grado, nonché di formazione superiore
comprese le Universita;

-il divieto di accesso di parenti e visitatori nelle strutture di ospitalita e lungo degenza, residenze
sanitarie assistite (RSA) e strutture residenziali per anziani autosufficienti e non;

-F'applicazione della modalita di lavoro agile per tutte la durata del periodo emergenziale;

-la sospensione di eventi sociali, manifestazioni e competizioni sportive, eventi cinematografici
o di spettacolo che comportino affollamenti:

con decreto del presidente del consiglio dei ministri 11 marzo 2020 contenente ulteriori
disposizioni attuative del decreto legge 23 febbraio 2020, n.6, sono statesospese le attivita
commerciali al dettaglio, fatta eccezione per le attivita di vendita di generi alimentari e di prima
necessita, le farmacie, edicole e tabaccherie, ed & stato, inoltre, previsto: - la chiusura dei
mercati indipendentemente dall’attivita svolta:

-lincentivo alla fruizione, qualora non fosse garantita la modalita di lavoro agile o altra attivita da
svolgersi presso il proprio domicilio, all'utilizzo di ferie e i congedi retribuiti per i dipendenti,
noncheé gli altri strumenti previsti dalla contrattazione collettiva;

-la sospensione delle attivita dei reparti aziendalinon indispensabili alla produzione;

-Fincentivo delle attivita di sanificazione dei luoghi di lavoro:

il decreto del presidente del Consiglio dei ministri del 22 marzo 2020 e il decreto legge 25
marzo 2020 n. 19 impongono:-la sospensione di tutte le attivita produttive industriali,
commerciali e professionali, salve alcune eccezioni, tra cui le attivita legate alla filiera e
produzione alimentare, ai servizi di pubblica utilita e ai servizi essenziali;
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-la limitazione degli spostamenti dalla propria abitazione;

-la chiusura al pubblico di strade urbane, parchi, aree gioco, ville e giardini pubblici o altri spazi
pubblici;

-'applicazione della quarantena precauzionale ai soggetti che hanno avuto contatti con persone
risultate positive al Covid-19;

-la sospensione delle cerimonie civili e religiose;

-la limitazione o sospensione delle attivita commerciali di vendita al dettaglio, ad eccezione di
quelle necessarie per assicurare la reperibilita dei generi agricoli, alimentari e di prima
necessita da espletare con modalita idonee ad evitare assembramenti di persone, con obbligo a
carico del gestore di predisporre le condizioni per garantire il rispetto di una distanza di
sicurezza interpersonale predeterminata e adeguata a prevenire o ridurre il rischio di contagi;

vista la proroga delle chiusure fino al 13 aprile;
ritenuto che

i Municipi, sono gli enti piu vicini al cittadino che gestiscono ed erogano servizi pubblici, alcuni
dei quali sospesi a causa della crisi emergenziale;

alcuni dei servizi erogati dal Municipio potrebbero essere erogati in formadiversa da quelia
tradizionale;

sono sorte nuove esigenze e nuove necessita, a causa della contingenza, che investono le
comunita, i territori e i singoli cittadini;

nel territorio del Municipio XIV, i primi casi di positivita al COVID-19, hanno riguardato gli utenti
pit fragili, come gli iscritti dei nostri centri anziani;

le persone pil esposte al rischio, anziani, soggetti con patologie etc. hanno paura o difficolta a
muoversi dalle loro abitazioni per effettuare la spesa settimanale o acquistare farmaci, anche a
causa della difficolta a reperire le dotazioni di protezione individuale;

il Municipio pud e deve fornire informazioni esaustive e puntuali sui servizi, i contatti, i numeri
emergenziali, le realta che forniscono interventi attivi e operativi sul territorio;

il Municipio pud e deve farsi promotore e coordinatore della rete di realta istituzionali e
associative che possono fornire supporto e aiuti a chi & pil esposto o pi in difficolta a causa
dell'emergenza;

considerato che

sul portale ufficiale del Municipio XIV & stata creata la pagina Emergenza COVID-19- Servizi sul
territorio del Municipio XIV- in cui sono riportati i servizi forniti ai cittadini, i numeri, i riferimenti
ed i contatti del Municipio, di Croce rossa, Protezione civile, AMA, Segretariato Sociale/PUA, la
Sala Operativa sociale di Roma Capitale, il Contact Center di Roma Capitale, 'Emergenza
infanzia, 'Antiviolenza e Stalking; & stato abilitato il servizio di supporto psicologico gratuito; &
riportato il numero della Protezione civile per la consegna di farmaci e spesa a domicilio, il
numero del ministero della salute per i medesimi servizi;
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nella pagina richiamatas, altresi, presente il riferimento di una sola farmacia del Municipio che
ha attivato il servizio di consegna a,domicilio di farmaci, limitatamente per i quartieri in cui &
ubicata; sono riportati i numeri di due aziende private, di cui una con indirizzo errato, e
probabile sede in altro Municipio, che effettuano consegna di acqua, bevande e servizio di
tavola calda a domicilio;

la pagina richiamata risulta carente di molti dei servizi attivi sul territorio, ad esempio gli orari e
I'elenco delle farmacie suddivise per zone:;

alcune associazioni del territorio,in parte accreditate con I'Albo delle associazioni del Municipio
XIV, possono dare supporto ed offrire un valido aiuto alle associazioni e strutture
summenzionate, soprattutto quelle del Terzo settore, nei limiti e nel rispetto delle disposizioni di
legge, dei decreti e delle ulteriori disposizioni regionali e locali;

il tessuto economico e aziendale del Municipio XIV pué essere supportato creando un elenco di
riferimenti delle realtd commerciali e supermercati che effettuano consegne a domicilio della
spesa o pil in generale di generi alimentari, suddivisi per zone;

e e

Tutto cio premesso, visto, ritenuto e considerato si impegnano il Presidente e la Giunta

Ad implementare la comunicazione e le informazioni presenti sul portale del Municipio
arricchendole:

-con i riferimenti e gli orari di apertura delle farmacie e parafarmacie presenti sul territorio;
-I'elenco ed i riferimenti delle realta commerciali e supermercati che effettuano consegne a
domicilio della spesa o pili in generale di generi alimentari, suddivisi per zone;

-i recapiti e le informazioni di dettaglio per richiedere il buono per i beni di prima necessita;
-linserimento degli awvisi pubblici pubblicati per far fronte allemergenza da COVID-19 nella
pagina di benvenuto del portale o nella pagina dedicata al'emergenza;

-inserire i numeri di soccorso per la violenza domestica nella pagina di benvenuto del portale
del Municipio;

Si impegnano inoltre a:

-riattivare il servizio di teleassistenza:

-presentare al Consiglio del Municipio XIV, in tempi congrui affinché si possa intervenire nella
fase emergenziale, le proposte di rimodulazione dei servizi sociali e di assistenza domiciliare,
prevedendo l'impegno di fondi, ove disponibili, per fronteggiare le nuove esigenze;

-procedere a verifica periodica sul funzionamento del servizio di assistenza domiciliare, in
questa prima fase emergenziale;

-potenziare il servizio di supporto psicologico;

-coinvolgere e attivare il Centro famiglia;

-creare una rete coordinata di associazioni, aventi i requisiti richiesti da decreti, che possano
operare con la Protezione civile e Croce Rossa, per la consegna a domicilio di farmaci e della
spesa;

-creare una rete di supporto con i riferimenti delle realta territoriali che offrono assistenza alle
famiglie e ai singoli con gravi difficolta economiche (Croce Rossa, Parrocchie, etc.);
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-replicare iniziative per la raccolta di generi alimentari nei supermercati, come ad esempio la
Spesa Sospesa, awviata in Il Municipio;

-prevedere alsupporto allo studio a distanza per gli studenti con difficolta, mettendo a
disposizione un elenco di associazioni che effettuano tale servizio gratuitamente, a partire da
quelle gia accreditate nell'albo del Municipio;

-provare a siglare convenzioni con gli ordini professionali per il servizio di supporto alle imprese
in difficolta;

-riportare 'elenco con gli interventi di sanificazione nei luoghi pubblici;

-creare uno spazio avvisi per i servizi in proroga;

F.to Consiglieri
Valerio Barletta

Alessio Cecera A
Julian Colabello

A
Stefania Portaro l
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